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Przeglad rynku polskiego na podstawie danych za pierwszy kwartat 2025

Przeglad rynku polskiego opisujgcego
internautow w wieku 7-75 lat, korzystajgcych z
komputerow, tabletéw oraz smartfonow oparty
na danych za pierwszy kwartat 2025*.

Dane pochodzg z badania Mediapanel
wprowadzonego we wrzesniu 2020 r. jako
nowego, sygnowanego przez PBI standardu
pomiaru widowni internetowej w Polsce i
kontynuacji poprzedniego badania Gemius/PBI.

Badanie realizowane jest przez firme badawczg
Gemius, specjalizujgcg sie w badaniach rynku
online.

*dane za pierwszy kwartat wyliczone jako srednia z trzech pierwszych miesiecy 2025
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Z jakich urzadzen korzystamy, aby potaczyc sie z internetem?
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Uzytkownicy internetu a urzadzenia

Wiecej internautow taczy sie z siecig za pomocg
urzgdzen mobilnych niz za pomocg komputerow
osobistych, szczegdlnie w ujeciu dziennym.

To wiasnie smartfony staty sie gtbwnym narzedziem 26,9
codziennego dostepu do sieci. -~
Urzgdzenia mobilne definiujemy w badaniu jako
telefony komorkowe i tablety.

= Realni Uzytkownicy w min 1,3

0,8
m Realni Uzytkownicy . .
(rednia dzienna w min) internet kompgtery urzad;enla telt?fony tablety
osobiste mobilne komorkowe
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Czy wiek i pte¢ wptywaja na to, z jakich urzadzen
korzystaja internauci?
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Zasieg urzadzen a wiek i pte¢ uzytkownikow

Urzgdzenia mobilne dominujg niemal we wszystkich grupach wiekowych, szczegodlnie wsrod internautow z
generacji Y oraz Z i Alfa (93%). Jedynie wsrdd internautow ze starszego pokolenia - Baby Boomers (BB), wiekszy
zasieg majg komputery osobiste (93%) niz urzgdzenia mobilne (89%). Odsetek uzytkownikdw korzystajgcych z
internetu na urzgdzeniach mobilnych jest nieco wyzszy wsrod kobiet (91%) podczas gdy w przypadku komputerow

osobistych wyzszy odsetek uzytkownikdéw odnotowano wsréd mezczyzn (86%).
93% 93% 93% 91%

88% 89%
I Im | I I 3%

90%

I 86/0 I

84%

®m komputery
osobiste

® urzgdzenia
mobilne

8

Zi Alfa Q kobiety mezczyzni
3% Pokolenia
Pokolenia Rok urodzenia _ _ S ~ Mediapanel, Q1 2025
. dane za pierwszy kwartat wyliczone jako $rednia z trzech pierwszych miesiecy 2025
ZiAlfa 1998-2018
Polskie Y 1983-1997
Badania ” MEDIAPANEL X 1964-1982 POLSKI INTERNET W Q1 2025
nternetu

BB 1950-1963




lle czasu internauci spedzaja w sieci?
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Sredni dzienny czas na uzytkownika

Przecietny internauta spedza online
3 godziny i 46 minut dziennie, przy czym %]
najwiekszy udziat w tym czasie majg telefony
komorkowe. Uzytkownicy tych urzadzen
korzystajg z internetu srednio przez

3 godziny i 1 minute kazdego dnia.

3h 46m

3h 3m 3h 1m

Urzgdzenia mobilne definiujemy w badaniu
jako telefony komorkowe i tablety.

1h 57m

1h 38m
internet komputery osobiste  urzgdzenia mobilne  telefony komdrkowe tablety
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Sredni dzienny czas na uzytkownika

Srednio dziennie najwiecej czasu w internecie spedzajg najmiodsi internauci, a szczegdlnie osoby z pokolenia Z |
alfa, ktore poswiecajg na aktywnosci online az 4 godziny i 21 minut.

Kobiety poswiecajg wiecej czasu na korzystanie z internetu: srednio 3 godziny i 53 minuty dziennie. Dla mezczyzn
ta srednia wynosi 3 godziny i 38 minut.
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Jak obecnosc dzieci w rodzinie wplywa na ilos¢ czasu
spedzanego w internecie?
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Sredni dzienny czas na uzytkownika w gospodarstwie domowym z dzieémi

Rodzice wychowujgcy dzieci spedzajg wiecej czasu w internecie, najchetniej za posrednictwem smartfonow. Moze
to by¢ zwigzane z wykorzystywaniem urzgdzen mobilnych do realizacji codziennych obowigzkdéw, wspierania

edukacji dzieci czy komunikaciji.

3h 37m

2h 42m
1h 59m
I 1h 34m
internet  komputery telefony tablety

osobiste komoérkowe

Gospodarstwo domowe bez dzieci
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internet  komputery telefony tablety
osobiste  komorkowe

Gospodarstwo domowe z jednym
dzieckiem

4h 13m

3h 30m
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internet  komputery telefony tablety
osobiste  komorkowe

Gospodarstwo domowe z dwojka dzieci
lub wiecej
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Jakie urzadzenia pochtaniajg najwiecej czasu?
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Czas w internecie a urzadzenia

Najwiecej czasu spedzanego w internecie pochodzi
z potgczen realizowanych za posrednictwem
telefondw komoérkowych, ktore stanowig az 76,4%
catkowitego czasu online. Dla poréwnania,
komputery osobiste stanowig jedynie 22,3% czasu
korzystania z internetu, a tablety zaledwie 1,3%.
Taki rozktad danych podkresla rosngcg dominacje
telefondw komoérkowych jako gtdbwnego narzedzia
dostepu do sieci. Wspotczesny styl zycia, ktory
sprzyja mobilnosci i elastycznosci, sprawia, ze
uzytkownicy coraz chetniej siegajg po smartfony do
codziennych aktywnosci online.
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Czas w internecie a urzadzenia

Najmtodsi najwiecej czasu w internecie spedzajg z telefonem w reku. Wraz z wiekiem wykorzystanie telefonow
zmniejsza sie na rzecz komputerow, ale nawet najstarsi wiekszg czes¢ czasu tgczg sie z siecig przez telefon.
Widac tez istotng réznice miedzy mezczyznami a kobietami. To telefon dla kobiet jest tym urzadzeniem, z ktorym
spedzajg 79% swojego czasu w sieci.
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Ktore domeny i aplikacje mobilne przyciggaja najwiecej uzytkownikow?
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Ranking organizacji

Grupa Google

Grupa Meta Platforms Ay, 263
Grupa Allegro _ 21,9
Grupa Polsat-Interia | 20,9
Grupa RAS Polska | 20,
Grupa Wirtualna Polska . 19 6
Grupa Whatts App s 183
Grupa Whaleco [ 18
Grupa OLX [ s 17,1
GrUPa AGOTa 16,8
Grupa Microsoft - MSN - 16,1
Grupa TikTok Technology | 15,3
Grupa Polska Press [ 15,1
Grupa Jeronimo Martins [ 14,3
DA MINIS Ol Gy Ty 2G| 13,3
Grupa Wikimedia Foundation e s 13,1
Grupa TVN WBD | 13
Grupa ZPR Media i s 12 5
Grupa Lid . 12,3
Grupa DGP Infor s 12,3

m Realni Uzytkownicy w min (Srednia dzienna) m Realni Uzytkownicy w min
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Liczba domen, a liczba uzytkownikow
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Realni uzytkownicy
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Ranking domen

google.com
youtube.com
facebook.com
onet.pl
interia.pl
wp.pl
allegro.pl
wikipedia.org
mediaexpert.pl
ceneo.pl
gazeta.pl
temu.com
olx.pl
fakt.pl
businessinsider...
infor.pl

instagram.com ’
S D e —— 85
N2 D e —— §
Dl e — 7.8

m Realni Uzytkownicy w min (Srednia dzienna) m Realni Uzytkownicy w min
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Liczba aplikacji mobilnych, a liczba uzytkownikow
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Ranking aplikacji mobilnych

Aplikacja Google

Aplikacja Facebook

Aplikacja Messenger

Aplikacja Youtube

Aplikacja Gmall

Aplikacja Mapy Google

Aplikacja WhatsApp Messenger
Aplikacja Wiadomosci (Google Inc.)
Aplikacja Temu: Shop Like a Billionaire
Aplikacja TikTok

Aplikacja Instagram

Aplikacja Biedronka

Aplikacja Zdjecia Google

Aplikacja Dysk Google

Aplikacja Spotify Music

Aplikacja Allegro

Aplikacja Lidl Plus

Aplikacja Inpost Mobile

Aplikacja Netflix

Aplikacja OLX.pl

oo ° Polskig
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Domeny kontra aplikacje mobilne

99,8%

90,5%

zasieg zasieg dzienny

mdomeny m aplikacje

Mediapanel, Q1 2025
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Domeny kontra aplikacje mobilne - udziat w czasie

m domeny
m aplikacje
Mediapanel, Q1 2025
dane za pierwszy kwartat wyliczone jako $rednia z trzech pierwszych miesiecy 2025
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Kategorie funkcjonalne i tematyczne
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Zasieg oraz sredni dzienny czas na uzytkownika w minutach
dla kategorii funkcjonalnych

Wysokie miesieczne zasiegi oraz bardzo duze zaangazowanie mierzone czasem spedzonym w kategoriach
Spotecznosci i Streaming swiadczg o silnym zainteresowaniu uzytkownikow tymi obszarami. Natomiast w przypadku
kategorii Handel tradycyjny i e-commerce, mimo ich znacznego zasiegu, zauwaza sie niskie zaangazowanie
uzytkownikdw, co moze wskazywac na inne wzorce korzystania z tych tresci.

95m 29s 87m 58s

O—'QQ $redni, dzienny czas 45m‘105 13m 32s ® ® 11m 1s 5m 40s

na uzytkownika ° ° : 0

w min, sek. 100%

o7% 94%
> 90% 90%
80%
74%
(Qog zasieg miesieczny 67% 60%
= SR
W zasieg dzienny
40%
20%
20%
0%
Ustugi Handel tradycyjny i E- Streaming Spotecznosci Serwisy ogtoszeniowe Instytucje publiczne
commerce
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Udziat w czasie po urzadzeniach, a kategorie funkcjonalne

Wybor urzgdzenia zalezy od kategorii tresci — telefony komorkowe dominujg w kategoriach takich jak
Spotecznosci (92%) i Ustugi (84%). Komputery osobiste majg wiekszy udziat w kategorii wymagajgcej bardziej
zaawansowanych operacji - Instytucje publiczne (68%).

100%
90%
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40%
30%
20%
10%

0%

Instytucje publiczne  Serwisy ogtoszeniowe Streaming Handel tradycyjny i E- Ustugi Spotecznosci
commerce

mPC ® Phones Tablets

Mediapanel, Q1 2025
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Zmiana RU dla kategorii funkcjonalnych Q1 2025 vs Q4 2024

Kategorie Streaming i Spotecznosci oraz Handel tradycyjny i e-commerce notujg spadek zasiegu o 1 punkt
procentowy po wzrostach odnotowanych w IV kwartale 2024 roku. Jak co roku, w pierwszym kwartale rosnie
zainteresowanie kategorig Instytucje publiczne. Z kolei juz drugi kwartat z rzedu obserwujemy wzrost popularnosci
kategorii Serwisy ogtoszeniowe.

0,8
0.7 réznica RUw min
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2

0,1

0,0
-0,1

Spotecznosci Handel tradycyjny i Streaming Ustugi Instytucje publiczne Serwisy
E-commerce ogtoszeniowe

-0,2
-0,3
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Zasieg oraz sredni dzienny czas na uzytkownika w minutach
dla kategorii funkcjonalnych

Internauci poswiecajg najwiecej czasu kategorii Kultura i Rozrywka, ktéra jednoczesnie charakteryzuje sie
najwiekszym zasiegiem. Popularnosc tej kategorii wynika z szerokiej gamy dostepnych tresci, ktore
przyciggajg uwage uzytkownikow na dtuzej.

60m 7s
QO $redni, dzienny czas @ 5m  8m24s 3m50s 6m28s 2mi16s 6m43s 3m59s 7m3s 5mi17s 5mb5ls 1/M19s oo
na uzytkownika ° ° . . . . . . . . ® 0
w min, sek.
80%
(QO% m zasieg miesieczny 60%
" mzasieq ez
zasigg dzienny
0 0
40%
41%
363 £
20%
9%
[9%| 0%
Kultura i Styl zycia Informacje i Biznes, Edukacja Nauka i Sport Podroze i Motoryzacja Budownictwo i Praca Erotyka
rozrywka publicystyka finanse, prawo technologia turystyka wnetrza
Mediapanel, Q1 2025
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Udziat w czasie po urzadzeniach a kategorie tematyczne

Wybor urzgdzenia zalezy od rodzaju tresci — w kategoriach takich jak Praca (49% komputery) i Motoryzacja (44%
komputery), komputery osobiste sg niemal réwnie popularne co telefony, poniewaz uzytkownicy preferujg wieksze
ekrany do bardziej skomplikowanych zadan. Natomiast w obszarach takich jak Kultura i rozrywka (73% — telefony)
czy Styl zycia (80% — telefony), telefony komdrkowe zdecydowanie dominuja. Swiadczy to o tym, ze uzytkownicy

preferujg korzystanie z telefondw komorkowych w codziennych i rozrywkowych aktywnosciach.
100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Praca Motoryzacja Budownictwoi  Edukacja Podréze i Nauka i Biznes, Sport Erotyka Informacje i Kultura i Styl zycia
wnetrza turystyka technologia finanse, prawo publicystyka rozrywka
mPC ® Phones Tablets
Mediapanel, Q1 2025
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Zmiana RU dla kategorii tematycznych Q1 2025 vs Q4 2024

Poza nieco wiekszym spadkiem kategorii Nauka i Technologia pozostate kategorie tematyczne prezentujg sie
dosc¢ stabilnie. Najwiekszy wzrost zauwazamy dla kategorii Praca, Biznes, finanse, Prawo oraz Podroze |
turystyka. Wzrosty te sg jednak niewielkie i sg spojne z sezonowymi zmianami zainteresowan internautow.

0,60

0,40

0,20

0,00 - - —
-0,20
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-0,60

-0,80
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Internetu
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Kultura i
rozrywka

Styl zycia

Motoryzacja

roznica RU w min

Informacje i Budownictwo i Praca Biznes, Podréze i
publicystyka wnetrza finanse, prawo  turystyka
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Rosnie zainteresowanie internautow kategorig Praca
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Zainteresowanie internautow kategoriag Praca

Wsrod kategorii tematycznych w tym kwartale wyréznia sie kategoria "Praca”, dla ktérej odnotowano az 25%
wzrost czasu konsumpcji tresci w poréwnaniu do czwartego kwartatu 2024. Pod wzgledem zasiegu, najwieksze
dotarcie obserwujemy wsrod pokolenia Y (52%), co potwierdza silne zaangazowanie tej grupy internautow w tematyke
zawodowaq. Najmtodsze pokolenia Z i Alfa — z oczywistych wzgledow — osiggajg najnizszy wynik (29%). Wsrod
wszystkich internautow zasieg ksztattuje sie na poziomie 41%, co pokazuje wysokie znaczenie tresci zwigzanych z
pracg w przestrzeni cyfrowej.
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Najwazniejsze wnioski

Polskie
Badania
Internetu

Telefony komorkowe sg urzgdzeniami, przez ktore
na co dzienh faczymy sie z internetem.

Srednio w internecie spedzamy 3 godziny i 46
minut dziennie,

Srednio dziennie najwiecej czasu w internecie
spedzajg najmtodsi internauci, 4 godziny 21 minut.

Uzytkownicy internetu, w ktorych gospodarstwie
domowym sg dzieci, spedzajg wiecej czasu online.

Internauci spedzajg 76% czasu online przy uzyciu
telefonébw komorkowych.

Wraz z wiekiem spada znaczenie telefonu na rzecz
komputerdw, ale nawet najstarsi wiekszg czesc¢
czasu tgczg sie z siecig przez telefon.

Wsrod wszystkich objetych pomiarem domen tylko
jedna ma liczbe uzytkownikow powyzej
20 min.

’ MEDIAPANEL

Trzy aplikacje mobilne majg liczbe uzytkownikow
powyzej 20 miliondw.

W ujeciu miesiecznym wieksze zasiegi budujg
domeny niz aplikacje mobilne. Zasiegi dzienne dla
domen i aplikacji mobilnych sg bardziej zblizone.

70% czasu spedzonego online to korzystanie z
aplikacji mobilnych.

Kategorie funkcjonalne Spotecznosci i Streaming
cieszg sie duzym zasiegiem i zaangazowaniem
wsrod internautow, natomiast kategoria Handel
tradycyjny i e-commerce cechuje sie niskim
zaangazowaniem pomimo duzego zasiegu.

Wsrod kategorii tematycznych najwiecej czasu
poswiecamy kategorii Kultura i rozrywka, ktora
jednoczesnie cieszy sie najwiekszym zasiegiem.

POLSKI INTERNET W Q1 2025
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Dowiedz sie wiecej

biuro@pbi.org.pl

www.pbi.org.pl

al. Jerozolimskie 65/79, biuro 11.31
00-697 Warszawa
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