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Przeglad rynku polskiego na podstawie danych za trzeci kwartat 2024

Przeglad rynku polskiego opisujgcego
internautow w wieku 7-75 lat, korzystajgcych z
komputerow, tabletéw oraz smartfonow oparty
na danych za trzeci kwartat 2024*.

Dane pochodzg z badania Mediapanel
wprowadzonego we wrzesniu 2020 r. jako
nowego, sygnowanego przez PBI standardu
pomiaru widowni internetowej w Polsce i
kontynuacji poprzedniego badania Gemius/PBI.

Badanie realizowane jest przez firme badawczg
Gemius, specjalizujgcg sie w badaniach rynku
online.

*dane za trzeci kwartat wyliczone jako $rednia z danych dla lipca, sierpnia i wrzesnia 2024 roku
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Z jakich urzadzen korzystamy, aby potaczyc sie z internetem?
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Uzytkownicy internetu a urzadzenia

Wiecej internautow taczy sie z siecig za pomocg '_i_@
urzgdzen mobilnych niz komputerow osobistych.

To wlasnie smartfony staty sie gtbwnym narzedziem
codziennego dostepu do sieci.

Urzgdzenia mobilne definiujemy w badaniu jako
telefony komorkowe i tablety.
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Czy wiek i pte¢ wptywaja na to, z jakich urzadzen
korzystaja internauci?
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Zasieg urzadzen a wiek i pte¢ uzytkownikow

Urzgdzenia mobilne dominujg we wszystkich grupach wiekowych, szczegolnie wsrod generacji Y (92%) i Z (93%).
Nawet w starszych pokoleniach, takich jak Baby Boomers (BB), niemal tyle samo osob korzysta z urzgdzen
mobilnych (89%) co z komputerow osobistych (88%). Kobiety wcigz czesciej niz mezczyzni korzystajg z urzgdzen
mobilnych zamiast komputerow do tgczenia sie z internetem.
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lle czasu internauci spedzaja w sieci?
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Sredni dzienny czas na uzytkownika

Przecietny internauta spedza online
3 godziny i 16 minut dziennie, przy czym %]
najwiekszy udziat w tym czasie majg telefony
komorkowe. Uzytkownicy tych urzadzen
korzystajg z internetu srednio przez

2 godziny i 40 minut kazdego dnia.

3h 16m

2h 42m 2h 40m

Urzgdzenia mobilne definiujemy w badaniu =
jako telefony komodrkowe i tablety.
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Sredni dzienny czas na uzytkownika

Srednio dziennie najwiecej czasu w internecie spedzajg najmtodsi internauci, a szczegdlnie osoby z pokolenia Z,
ktore poswiecajg na to az 3 godziny i 55 minut. Kobiety poswiecajg wiecej czasu na korzystanie z internetu:
Srednio 3 godziny i 23 minuty dziennie. Dla mezczyzn ta srednia wynosi 3 godziny i 8 minut.
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Jak obecnosc dzieci w rodzinie wplywa na ilos¢ czasu
spedzanego w internecie?
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Sredni dzienny czas na uzytkownika w gospodarstwie domowym z dzieémi

Osoby majgce dzieci w domu spedzajg wiecej czasu w internecie, zwtaszcza na telefonach. Moze to wynikac z
tego, ze rodzice uzywajg urzgdzen mobilnych do codziennych obowigzkéw, edukacji dzieci i komunikacii.
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Jakie urzadzenia pochtaniajg najwiecej czasu?
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Czas w internecie a urzadzenia

Najwiecej czasu spedzanego w internecie pochodzi
z potgczen realizowanych za posrednictwem
telefondw komorkowych, ktore stanowig az 78%
catkowitego czasu online. Dla poréwnania,
korzystanie z komputeréw osobistych zajmuje tylko
21%, a tablety zaledwie 1% udziatu czasu.

Taki rozktad danych podkresla rosngcg dominacje
telefondw komoérkowych jako gtdbwnego narzedzia
dostepu do sieci. Wspotczesny styl zycia, ktory
sprzyja mobilnosci i elastycznosci, sprawia, ze
uzytkownicy coraz chetniej siegajg po smartfony do
codziennych aktywnosci online.
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Czas w internecie a urzadzenia

Najmtodsi najwiecej czasu w internecie spedzajg z telefonem w reku. Wraz z wiekiem wykorzystanie telefonow
zmniejsza sie na rzecz komputerow, ale nawet najstarsi wiekszg czes¢ czasu tgczg sie z siecig przez telefon.
Widac tez istotng réznice miedzy mezczyznami a kobietami. To telefon dla kobiet jest tym urzadzeniem, z ktorym
spedzajg 78% swojego czasu w Sieci.
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Ktore domeny i aplikacje mobilne przyciggaja najwiecej uzytkownikow?
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Ranking organizacji

Grupa Google

Grupa Meta Platforms
Grupa Wirtualna Polska
Grupa RAS Polska
Grupa Polsat-Interia
Grupa Allegro

Grupa OLX

Grupa WhatsApp

Grupa Agora

Grupa Whaleco

Grupa Polska Press
Grupa Microsoft - MSN
Grupa TikTok Technology
Grupa TVN WBD

Grupa Jeronimo Martins
Grupa Wikimedia Foundation
Grupa ZPR Media

Grupa Terg

Grupa DGP Infor

Grupa Ceneo.pl

m Real users (Daily average) m Real users

Mediapanel, Q3 2024
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Liczba domen, a liczba uzytkownikow

227 ]
312 L]
1096 -
<100K >100K >500K >1 min >2 min >5 min >10 min >20 min

Realni uzytkownicy

Mediapanel, Q3 2024
dane za pierwszy kwartat wyliczone jako srednia z danych dla lipca, sierpnia i wrzesnia 2024 roku

oo ° Polskig
700 ‘ Badania ” MEDIAPANEL POLSKI INTERNET W Q32024 17
Internetu



Ranking domen
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Liczba aplikacji mobilnych, a liczba uzytkownikow
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Ranking aplikacji mobilnych

Aplikacja Google

Aplikacja Facebook

Aplikacja Messenger

Aplikacja Youtube

Aplikacja Mapy Google

Aplikacja Gmall

Aplikacja WhatsApp Messenger
Aplikacja Wiadomosci (Google Inc.)
Aplikacja TikTok

Aplikacja Instagram

Aplikacja Zdjecia Google

Aplikacja Temu: Shop Like a Billionaire
Aplikacja Biedronka

Aplikacja Dysk Google

Aplikacja Spotify Music

Aplikacja Allegro

Aplikacja OLX.pl

Aplikacja Netflix

Aplikacja Zappka

Aplikacja Lidl Plus

° Polski
?go sagania M) MEDIAPANEL

Internetu
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Domeny kontra aplikacje mobilne

99,6%

88,7%

74,0%

69,9%

zasieg zasieg dzienny

mdomeny m aplikacje

Mediapanel, Q3 2024
dane za pierwszy kwartat wyliczone jako srednia z danych dla lipca, sierpnia i wrzesnia 2024 roku
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Domeny kontra aplikacje mobilne - udziat w czasie

m domeny
m aplikacje
Mediapanel, Q3 2024
dane za pierwszy kwartat wyliczone jako srednia z danych dla lipca, sierpnia i wrzesnia 2024 roku
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Kategorie funkcjonalne i tematyczne
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Zasieg oraz sredni dzienny czas na uzytkownika w minutach
dla kategorii funkcjonalnych

Duzy zasieg miesieczny oraz bardzo duze zaangazowanie okreslone poprzez czas spedzony z kategoriami
Spotecznosci i Streaming wskazuje na silne zainteresowanie uzytkownikow tymi obszarami. Z drugiej strony, mimo
sporego zasiegu dla kategorii Handel tradycyjny i e-commerce, obserwuje sie niskie zaangazowanie uzytkownikow.
Moze to sugerowac, ze odbiorcy w tej kategorii korzystajg z niej w inny sposaob.

82m 58s 86m 12s
0—'@ $redni, dzienny czas 39r2 8s 12m 50s ) [ 10m Os 4m 43s
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S T zasieg dzienny
40%
20%
o
9%
0%
Ustugi Handel tradycyjny i E- Spotecznosci Streaming Serwisy ogtoszeniowe Instytucje publiczne
commerce
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Udziat w czasie po urzadzeniach, a kategorie funkcjonalne

Wybor urzgdzenia zalezy od kategorii tresci — telefony komorkowe dominujg w kategoriach takich jak
Spotecznosci (93%) i Streaming (72%), co wynika z mobilnego charakteru tych ustug. Komputery osobiste majg
wiekszy udziat w kategoriach wymagajgcych bardziej zaawansowanych operacji, np. Instytucje publiczne (66%) i
Serwisy ogtoszeniowe (31%).
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Instytucje publiczne  Serwisy ogtoszeniowe Streaming Handel tradycyjny i E- Ustugi Spotecznosci
commerce
B komputery osobiste = telefony komoérkowe tablety .
Mediapanel, Q3 2024

dane za pierwszy kwartat wyliczone jako $rednia z danych dla lipca, sierpnia i wrzesnia 2024 roku

Polski
Badania ’ MEDIAPANEL POLSKI INTERNET W Q3 2024

Internetu




Zmiana RU dla kategorii funkcjonalnych Q3 2024 vs Q3 2023

Kategorie tematycznie utrzymujg dos¢ stabilny poziom, porownywalny do analogicznego okresu poprzedniego
roku, choC ogodlnie obserwuje sie nieznaczng tendencje wzrostowg. Jedynym wyjatkiem jest spadek
zainteresowania kategorig Serwisy ogtoszeniowe, co skutkuje obnizeniem zasiegu o niespetna 2 p.p. dla tej

kategorii.
0,4
réznica RUw min
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-0,1
-0,2
-0,3
-04
Serwisy Instytucje publiczne Handel tradycyjny i Streaming Ustugi Spotecznosci
ogtoszeniowe E-commerce
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na uzytkownika °
w min, sek.

Zasieg oraz sredni dzienny czas na uzytkownika w minutach
dla kategorii funkcjonalnych

Internauci poswiecajg najwiecej czasu kategorii Kultura i Rozrywka, co czyni jg rowniez kategorig o
najwiekszym zasiegu. Popularnosc¢ tej kategorii wynika z szerokiej gamy dostepnych tresci, ktore
przyciggajg uwage uzytkownikow na dtuzej.

51m 14s

. 100%
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40%
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0%
Kultura i Informacje i Styl zycia Biznes, Edukacja Nauka i Sport Podroze i Motoryzacja Budownictwo i Praca Erotyka
rozrywka publicystyka finanse, prawo technologia turystyka wnetrza
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Udziat w czasie po urzadzeniach a kategorie tematyczne

Wybor urzgdzenia zalezy od rodzaju tresci — w kategoriach takich jak Praca (50% komputery) i Motoryzacja (43%
komputery), komputery osobiste sg rownie popularne co telefony, poniewaz uzytkownicy preferujg wieksze ekrany
do bardziej skomplikowanych zadan. Natomiast w obszarach takich jak Kultura i rozrywka (75% telefony) czy Styl
zycia (81% telefony), telefony komoérkowe zdecydowanie dominuja. Swiadczy to o preferenciji uzytkownikéw do

korzystania z mobilnych urzgdzen w codziennych i rozrywkowych aktywnosciach.
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Zmiana RU dla kategorii tematycznych Q3 2024 vs Q3 2023

Porownanie Q3 2024 z Q3 2023 kategorii tematycznych odstania spadki w zasiegu w obszarach Budownictwo
i wnetrza (-2,3 min RU), Praca (-1,35 min RU). Tak wyrazne obnizenia mogg sugerowac¢ mniejsze
zapotrzebowanie na tresci w tych dziedzinach. Choc¢ kolejne kategorie rowniez odnotowaty spadki, takie jak
Erotyka (-1,16 min RU), Motoryzacja (-903 tys. RU) czy Nauka i technologia (-671 tys. RU) to skala jest nieco
mniej istotna.
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Budownictwo i wnetrza — wyrazny spadek zainteresowania kategoria
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Zainteresowanie internautow kategorig Budownictwo i wyposazenie

Jakie grupy odbiorcéw sg najbardziej zainteresowane informacjami na temat aranzacji wnetrz i budownictwa?
Najwiekszy zasieg w tej kategorii osigga pokolenie BB, z wynikiem 60%, natomiast pokolenie Z charakteryzuje sie
najmniejszym zasiegiem na poziomie 22%. Kobiety wykazujg wieksze zainteresowanie tym tematem (48%) w
poréwnaniu do mezczyzn (42%)
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Zainteresowanie internautow kategorig Budownictwo i wyposazenie

W analogicznym okresie 2023 zauwazalne byty wyzsze zasiegi we wszystkich analizowanych grupach.

W przypadku pokolenia Z, zasieg zmniejszyt sie z 30% w Q3 2023 roku do 22% w Q3 2024 roku, co stanowi spadek o
7 punktow procentowych. Pokolenie BB, ktore odnotowywato zasiegi najwyzsze w porownywanych okresach, rowniez
doswiadczyto spadku, cho¢ mniejszego — z 66% do 60%, co daje réznice 6 punktow procentowych. Spadki zasiegow
obserwujemy takze w podziale na ptecC. Kobiety stracity 9 punktéw procentowych zasiegu. U mezczyzn zasieg spadt o
7/ punktow.
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Najwazniejsze wnioski

Polskie
Badania
Internetu

Telefony komorkowe sg urzgdzeniami, przez ktore
na co dzienh faczymy sie z internetem.

Srednio w internecie spedzamy 3 godziny i 16
minut dziennie,

Srednio dziennie najwiecej czasu w internecie
spedzajg najmtodsi internauci, prawie 4 godziny.

Uzytkownicy internetu, w ktorych gospodarstwie
domowym sg dzieci, spedzajg wiecej czasu online.

78% czasu internauci spedzajg online, korzystajgc
z telefondw komoérkowych.

Wraz z wiekiem spada znaczenie telefonu na rzecz
komputerdw, ale nawet najstarsi wiekszg czesc¢
czasu tgczg sie z siecig przez telefon.

Wsrod wszystkich objetych pomiarem domen tylko
jedna ma liczbe uzytkownikow powyzej
20 min.

’ MEDIAPANEL

Dwie aplikacje mobilne majg liczbe uzytkownikow
powyzej 20 miliondw.

W ujeciu miesiecznym wieksze zasiegi budujg
domeny niz aplikacje mobilne. Zasiegi dzienne dla
domen i aplikacji mobilnych sg bardziej zblizone.

71% czasu spedzonego online to korzystanie z
aplikacji mobilnych.

Kategorie funkcjonalne Spotecznosci i Streaming
cieszg sie duzym zasiegiem i zaangazowaniem
wsrod internautow, natomiast kategoria Handel
tradycyjny i e-commerce cechuje sie niskim
zaangazowaniem pomimo duzego zasiegu.

Wsrod kategorii tematycznych najwiecej czasu
poswiecamy kategorii Kultura i rozrywka, ktora
jednoczesnie cieszy sie najwiekszym zasiegiem.
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