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Wprowadzenie

Pazdziernik to miesigc powrotu studentow
na uczelnie a zarazem miesigc, w ktorym
Swietujemy Dzien Edukacji.

To rowniez miesigc, w ktorym uzytkownicy
witryn edukacyjnych zaczynajg z nich
korzystac bardziej intensywnie.
Postanowilismy blizej przyjrzec sie tej
kategorii serwisow w naszym raporcie. Jako
serwisy edukacyjne w badaniu Gemius/PBI
okreslamy witryny zwigzane z szeroko
rozumiang edukacjg: fora edukacyjne,
Sciggi, portale edukacyjne, strony
zawierajgce informacje o kursach,
szkoleniach, spisy uczelni; strony
konferencji tematycznych.

W tej kategorii nie uwzgledniamy jednak
witryn szkot lub uczelni.

Zapraszamy do lektury!
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Gtéwne wnioski z analizy

o

W poréwnaniu z innymi grupami wiekowymi uzytkownicy
Internetu w wieku 15-24 wykazujg wieksze zainteresowanie
stronami z tresciami o tematyce edukacyjnej. To oni spedzajg
Srednio najwiecej czasu na tego typu witrynach. W tej grupie zasieg
jest tez najwyzszy i wynosi 78%.

Na zainteresowanie serwisami edukacyjnymi wsrod osob
zdobywajgcych wyksztatcenie wskazujg takze zasiegi w
poszczegolnych grupach internautéw uszeregowanych pod katem
wyksztatcenia oraz sezonowy spadek liczby uzytkownikéw tych
witryn podczas wakacji.

WSsrod witryn o tresciach edukacyjnych najwiekszym serwisem jest
wikipedia.org z zasiegiem obejmujgcym 50% internautéw w
Polsce. Kolejna w rankingu jest Grupa Google/Edukacja, ktéra ma
zasieg bliski 20%.



| Popularnosé serwiséw edukacyjnych

Serwisy
edukacyjne O Serwisy zwigzane z edukacjg raz w miesigcu w ostatnim roku odwiedza
Srednio prawie 19 min internautdow, z czego 13,9 min korzystajg przy tym z
komputera, a 11,6 min — z urzgdzen mobilnych.
Srednia liczba uzytkownikéw (RU)
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‘ Popularnosc serwisow edukacyjnych
w poszczegolnych miesigcach

Serwisy
edukacyjne © W okresie wakacyjnym obserwujemy sezonowy spadek liczby uzytkownikéw na
serwisach edukacyjnych.
© Podobny efekt widoczny jest rowniez w przypadku zasiegu, ktory juz od
czerwca spada ponizej 70%.
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Serwisy
edukacyjne

Popularnosc¢ serwisow edukacyjnych
w poszczegolnych miesigcach

0 Sredni czasu na uzytkownika podlega wiekszym wahaniom w ciggu roku. Spadki pokrywajg sie

ze Swietami, okresami wolnymi od nauki. W szczegdlnosci wskaznik ten jest juz wyraznie
nizszy w okresie od czerwca do sierpnia niz w pozostatych miesigcach. Bardzo podobne
zachowanie obserwujemy dla liczby odston.
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| Popularnosé serwiséw edukacyjnych

Serwisy
edukacyjne © Internauci generujg miesiecznie srednio ponad 900 min odston na stronach
edukacyjnych. Ponad 70 proc. z nich pochodzi z komputeréw stacjonarnych.
© W okresie od wrzesnia do maja srednia liczba odston miesiecznie przekracza
milion.
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. Top 10 najpopularniejszych domen

Serwisy
edukacyjne 0 Najpopularniejszg wsréd witryn edukacyjnych w sierpniu 2017 byt serwis
wikipedia.org z 12,8 min uzytkownikbw oraz zasiegiem wsrod internautow
siegajacym 48%. Az 80% uzytkownikow serwisow edukacyjnych skorzystato z
tego serwisu.
© Kolejnym pod wzgledem popularnosci jest grupa domen Grupa Google/ Edukacja
(5,2 min uzytkownikow), gdzie dominuje serwis translate.google.pl (4,7 min
uzytkownikow).
Uzytkownicy Odstony SJ::tT(ioi:li?knaa Zasieg wsrod
(real users) T —— internautéw
1 wikipedia.org 12819 149 177 108 308 00:18:28 48,46%
2 Grupa Google / Edukacja 5231706 43173514 00:20:26 19,78%
3 bab.la 2095647 8915 686 00:04:40 7,92%
4 wiktionary.org 1012246 1914578 00:00:53 3,83%
5 wikimedia.org 880 601 2479 447 00:02:21 3,33%
6 Grupa Sciaga.pl / Edukacja 859192 1844393 00:01:49 3,25%
7 edupage.org 851012 7474422 00:06:05 3,22%
8 librus.pl 791442 30 350 249 00:19:04 2,99%
9 sip-pl 750046 4981 964 00:12:29 2,84%
00 - | Polskie 10 Grupa Onet - RASP / Edukacja 749602 2092 269 00:02:51 2,83%
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Edukacja a pozostate kategorie

Serwisy tematyczne
edukacyjne 0 W sierpniu 2017 roku serwisy edukacyjne byty na széstym miejscu pod wzgledem
najchetniej odwiedzanych kategorii tematycznych z ponad 16 milionami
uzytkownikdéw i zasiegiem wsrod internautéw powyzej 62%.
L.p. Kategorie tematyczne Uzytkownicy Z_asu;g WSTOd
(real users) internautéw
1 Wielotematyczne 26 394 387 99,77%
2 Kultura i rozrywka 25 132 367 95,00%
3 Informacje i publicystyka 21 852 831 82,60%
4  Styl zycia 20 910 567 79,04%
5 Biznes, finanse, prawo 16 649 079 62,93%
6 Edukacja 16 560 895 62,60%
7 Nowe technologie 15 219 695 57,53%
8 Turystyka 14 563 000 55,05%
9 Motoryzacja 13 174 283 49,80%
10  Sport 12 670 652 47,90%
11  Budownictwo, nieruchomosci 12 486 215 47,20%
12  Erotyka 10 775 950 40,73%
13 Praca 10 128 527 38,29%
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Raport PBI Uzytkownicy
serwisow edukacyjnych

na podstawie Badania Gemius/PBI
Kwiecien 2017; N = 140 711
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| Uzytkownicy serwiséw edukacyjnych

Serwisy

edukacyjne O Z serwisow edukacyjnych w rownym stopniu korzystajg kobiety i mezczyzni.
Sposrod wszystkich internautow to jednak kobiety czesciej siegajg do zasobow
tych serwisow. Korzysta z nich az 75% internautek i tylko 68% internautow.
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| Uzytkownicy serwiséw edukacyjnych

Serwisy
edukacyjne © Kobiety, podobnie jak mezczyzni czesciej uzywajg urzadzen mobilnych do
odwiedzania stron o tematyce edukacyjnej. Jednak wsrdd uzytkownikow
komputeréw stacjonarnych to kobiety stanowig wiekszosc¢ (kwiecien 2017).
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| Uzytkownicy serwiséw edukacyjnych

Serwisy
edukacyjne © Najwickszg grupe wsrod uzytkownikow serwisow edukacyjnych stanowig
internauci z grupy wiekowej 25-34, co jest zbiezne z udziatem tej grupy wsrod
wszystkich internautow.
© Grupa wiekowa 15-24 wykazuje wieksze zainteresowanie stronami z tresciami
o tematyce edukacyjnej w porownaniu catym Internetem i to oni spedzajg
Srednio najwiecej czasu nha tego typu witrynach.
m7-14 lat
m15-24 lat
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Serwisy m45.54 |at
edukacyjne
m 55 lat i wiecej
20%
Internet Procentowy podziat uzytkownikéw:
— koto wewnetrzne: serwisy edukacyjne
— koto zewnetrzne: caly internet
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| Uzytkownicy serwiséw edukacyjnych

Serwisy 0 Internautow w wieku 15-24 lata wyrdznia najwiekszy zasieg, ktory ksztaltuje sie na

edukacyjne poziomie 78%. Réwniez to ta grupa spedza Srednio najwiecej czasu na serwisach
edukacyjnych. Jest to jedyna grupa wiekowa, dla ktorej urzgdzenia mobilne nie majg
wiekszego zasiegu niz stacjonarne.

Sredni czas na
uzytkownika

Zasieg wsroéd internautéw
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Uzytkownicy serwisow edukacyjnych

Internauci z wyksztatceniem Srednim stanowig najliczniejsza grupe uzytkownikéw serwisow edukacyjnych.

-]
71% sposrod wszystkich uzytkownikéw Internetu z wyksztatceniem srednim odwiedza tego typu
strony.
0 Podobny odsetek oséb z wyksztatceniem podstawowym (w trakcie nauki) odwiedza strony edukacyjne.
© Druga, co do liczebnosci, grupg internatdéw odwiedzajgcych witryny o tematyce edukacyjnej sg osoby z
wyksztalceniem wyzszym (tutaj zaliczmy réwniez osoby z licencjatem i niepetnym wyzszym
wyksztatceniem), stanowig one az 77% internatow o takim wyksztatceniu.
12 -
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| Uzytkownicy serwiséw edukacyjnych

Serwisy
edukacyjne O Biorgc pod uwage miejsce zamieszkania mozna stwierdzi¢, ze nie ma
znaczgcych roznic miedzy uzytkownikami serwisow edukacyjnych, a ogotem
internautow. Affinity Index wskazuje jednak, ze wraz z wielko$cig miejscowosci
zamieszkania wzrasta zainteresowanie stronami oferujgcymi tresci edukacyjne.
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Informacje o PBI

| metodologia

Polskie
Badania
Internetu

Polskie Badania Internetu

o

o

PBIl wspiera rynek wiedza pozwalajacq podejmowac lepsze
decyzje biznesowe w srodowisku cyfrowym.

W tym celu organizacja prowadzi i udostepnia wyniki badan
Internetu — standardu pomiaru widowni internetowej Gemius/PBI (od
2016) oraz badan wiasnych.

Z danych PBI korzystajg przedstawiciele wydawcow, domow
mediowych, dziatéw badawczych duzych firm oraz agencje
interaktywne.

PBI przyczynia sie do rozwoju cyfrowego rynku, dzielgc sie takze
wiedzg eksperckg i nawigzuje wspotprace z organizacjami
partnerskimi o zblizonym profilu dziatalnosci.
Rok powstania: 2000
Woczesniejsze projekty

o Standard pomiaru widowni internetowej Megapanel — 2005-2015
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Badanie Gemius/PBI

© O badaniu Gemius/PBiI:

©)

Badanie Gemius/PBI jest standardem pomiaru widowni
iInternetowej w Polsce.

Jest wykorzystywane przez wlascicieli serwiséw
internetowych do mierzenia ruchu w serwisach, poréwnywania
sie z konkurencyjnymi firmami i konstruowania ofert
reklamowych. Reklamodawcy na bazie pomiaru widowni
internetowej mogg z kolei poréwnywac parametry ofert réoznych
wydawcow.

Badanie Gemius/PBI to badanie hybrydowe, tgczgce pomiar
ruchu online (site-centric) i pomiar zachowan panelistow (user-
centric). Mierzy zaréwno ruch na stronach internetowych,
konsumpcje tresci audio i wideo oraz aplikacje mobilne.

Badaniem objeci sg internauci w wieku 7 lat | wiecej.

o Weskazniki stosowane w badaniu to liczba internautow, zasieg,

czas spedzany na witrynach i liczba odston oraz wskazniki
pochodne. Dostepne sg rowniez dane demograficzne
uzytkownikow.

Dostep do wynikow badania mozna uzyskac¢ za pomocg
licencjonowanego oprogramowania Gemius Explorer.
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Dane wykorzystane do analizy

Informacje o PBI

| metodologia 0 Zakres danych wykorzystanych w raporcie:

o Opis serwiséw edukacyjnych oparto na danych od wrzesnia
2016 do sierpien 2017.

o Uzytkownikow serwisow edukacyjnych objelismy analizg za
kwiecien 2017 — to miesigc, w ktorym spadki ich liczebnosci nie
sg zbyt duze, ale nie jest to rowniez miesigc, w ktorym liczba
uzytkownikow tych serwisow jest najwieksza.

O Definicja serwisow edukacyjnych:

o Jako serwisy edukacyjne w badaniu Gemius/PBI okreslamy
witryny zwigzane z szeroko rozumiang edukacjq: fora
edukacyjne, sciagi, portale edukacyjne, strony zawierajgce
Informacje o kursach, szkoleniach, spisy uczelni; strony
konferenciji tematycznych.

o W tej kategorii nie uwzgledniamy jednak witryn szkoét lub uczelni.
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Definicje wskaznikow stosowanych w raporcie

0 Uzytkownicy (real users) - liczba uzytkownikow Internetu w danej grupie celowej,
ktorzy odwiedzili (wygenerowali co najmniej jedng odstone) wybrany wezet(y) w
zdefiniowanym okresie. Wskaznik ten odnosi sie do rzeczywistej liczby oséb, a nie
komputerow, plikdw cookie czy adresow |P.

0 Korzystanie z urzadzen:
o Total —faczna liczba uzytkownikow korzystajgcych z urzgdzen mobilnych i
komputerdw (uwzglednia osoby korzystajgce z wielu urzgdzen rownoczesnie)
o Desktop — uzytkownicy komputeréow
o Mobile — uzytkownicy urzgdzen mobilnych (smartfony i tablety)
O Zasieg wsroéd internautdéw - stosunek liczby uzytkownikow w danej grupie
celowej, ktorzy odwiedzili wybrany wezel(y) w zdefiniowanym okresie do liczby

wszystkich uzytkownikéw Internetu w danej grupie celowej, w danym miesigcu.
Wskaznik ten wyrazony jest w procentach.

0 Sredni czas na uzytkownika - $redni czas spedzony przez uzytkownika w danej
grupie celowej na wybranym wezle(ach) w zdefiniowanym okresie.

0 Affinity Index wsréd internautoéw - stosunek wartosci dopasowania
uzytkownikdéw w danej grupie celowej, dla wybranego wezta(6w), w zdefiniowanym
okresie do wartosci dopasowania uzytkownikéw w danej grupie celowej, dla
catego Internetu (wszystkich witryn objetych badaniem), w zdefiniowanym okresie.
Wskaznik ten wyrazony jest w procentach.

22



°° ° Polskie

Badania
¢ °° Inate?rrl‘;tu

Polskie Badania Internetu
www.pbi.orqg.pl

biuro@pbi.org.pl

Dziekujemy!
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