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Wprowadzenie

Serwisy parentingowe to witryny przeznaczone dla rodzicow oraz osob spodziewajgcych sie dziecka. Z
roku na rok zyskujg one coraz wiekszg popularnoscig. W ciggu 10 lat liczba ich uzytkownikéw wzrosta
dwunastokrotnie - z 659 tysiecy do 8 miliondw, a zasieg wsrod internautow wzrést z 6% do 32%.

Rosnie takze liczba samych serwiséw — w listopadzie 2006 r. byto ich 18, a w pazdzierniku 2016 r. - 75 (w
badaniu Gemius/PBI).

Serwisy parentingowe oferujg uzytkownikom ogromng baze wiedzy, mozliwos¢ zadawania pytan
ekspertom oraz dyskusji na forum z innymi rodzicami. Wiele z nich ma takze takie funkcjonalnosci, jak
wyszukiwarki, kalkulatory i kalendarze, ktére mogg by¢ szczegdlnie pomocne osobom starajgcym sie o
potomstwo. Utatwiajg one obliczanie dni ptodnych, pomagajg zaplanowaé diete kobietom w cigzy,
wyszukac¢ szpital czy ustali¢ date porodu. Ponadto mogg pomdéc rodzicom w znalezieniu niani, sprzedaniu
ubran, z ktérych dziecko juz wyrosto. Ponadito pomogg zaplanowaé rodzinne popotudnie, dzieki
wyszukiwarkom miejsc przyjaznych dzieciom i informacji o wydarzeniach kulturalnych w okolicy.

Az 62,5% uzytkownikow serwisdw parentingowych to kobiety, mezczyzni stanowig 37,5% uzytkownikow.

Zapraszamy do zapoznania sie z raportem przedstawiajgcym
popularnos¢ serwiséw z wiadomosciami lokalnymi i
regionalnymi w polskim internecie

Zaprezentowane w raporcie dane pochodzg z Badania Gemius/PBI

Joanna Ciemniewska
Polskie Badania Internetu
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Nota metodologiczna

W raporcie wykorzystano dane z Badania Gemius/PBI

0 Badanie Gemius/PBI jest standardem pomiaru oglgdalnosci witryn
internetowych w Polsce. Jego celem jest dostarczenie aktualnej wiedzy o
liczbie i profilu demograficznym uzytkownikdéw witryn internetowych w Polsce
oraz sposobie, w jaki internauci z nich korzystaja.

© Woyniki badania umozliwiajg porownywanie popularnosci witryn i aplikacji
internetowych oraz oszacowanie ich potencjatu reklamowego przy pomocy
precyzyjnie zdefiniowanych wskaznikow.

© Podstawowym zrédtem informacji o odwiedzanych witrynach, uzywanych
aplikacjach oraz czasie korzystania z internetu w Badaniu Gemius/PBI jest
panel uzytkownikow internetu, stanowigcy miniature polskiej spotecznosci
internautow. taczy on 3 typy danych pomiarowych: software panel, panel
mobilny i cookie panel. W software panelu monitorowana jest aktywnosc¢
8 000 panelistow, korzystajgcych z komputeréw w domu i w pracy, w panelu
mobilnym — aktywnos¢ 1 000 uzytkownikow telefonow komorkowych i 300
tabletow. Ponadto podstawg obliczen jest cookie panel, zliczajgcy ruch 103
tys. internautow, ktorzy wypetnili kwestionariusz aplikacyjny w internecie i nie
zdecydowali sie na instalacje oprogramowania na swoich urzgdzeniach.
Dzieki temu mozliwe jest estymowanie wynikow na 26,1 min populacje
polskich internautéw.



Serwisy

parentingowe

Polskie
Badania
Internetu

Internetowe serwisy
parentingowe

Serwisy parentingowe coraz czesciej oferujg kompendium wiedzy na temat
rozwoju, wychowywania i zdrowia dziecka. Wiele witryn z tej kategorii (na
przyktad dziecko.onet.pl, edziecko.pl, babyonline.pl, bobas.pl) podzielono na
zaktadki tematyczne odnoszgce

sie do kolejnych etapow bycia rodzicem: dla oséb starajgcych sie o dziecko,
dla os6b oczekujgcych potomka oraz dla rodzicow (niemowlaka, malucha,
dziecka w wieku przedszkolnym i starszych dzieci). Cze$¢ serwisow zawiera
réwniez sekcje dotyczgce samych rodzicéw (zwigzki/uczucia).

Poza artykutami, ktore znajdziemy w poszczegolnych kategoriach, czesto
pojawia sie mozliwos¢ zadania wlasnego pytania ekspertowi (jak na przyktad
na serwisach dziecko.onet.pl, dzieci.pl, edziecko.pl) lub innym uzytkownikom
serwisu na forum.



Serwisy O Niektdre z serwiséw przyjety formute Q&A, czyli pytan i odpowiedzi

parentingowe (rodziceradza.pl czy dobramama.pl), gdzie uzytkownicy za udzielanie porad,
publikowanie zdje¢ i komentarzy nagradzani sg punktami, tworzgc swoisty
ranking uzytkownikow.

O Inne serwisy, jak familie.pl, czy ebobas.pl funkcjonujg tak jak portale
spotecznosciowe, umozliwiajgc uzytkownikom nie tylko dyskusje na forach
ale takze dodawanie i dzielenie sie zdjeciami i wideo swoich dzieci.

© Redakcje portali zachecajg tez do zatozenia bloga — dziennika cigzy czy tez
pamietnika opisujgcego rozwoj dziecka.

0 Warte odnotowania sg rowniez powstajgce w niektorych serwisach (na
przyktad dzieci.pl grupy wsparcia dla osob przezywajgcych kryzys w zwigzku,
chorobe dziecka lub walczgcych z bezptodnoscia.
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© Tresci merytoryczne uzupetniane sg czesto przez przydatne funkcjonalnosci

takie jak wyszukiwarka przedszkoli (maluchy.pl), wyszukiwarka miejsc
przyjaznych dzieciom (dzieci.pl, babyboom.pl, miastodzieci.pl) mozliwos¢
zamieszczania bezptatnych ogtoszen dla oséb poszukujgcych niani
(edziecko.pl, maluchy.pl) czy tez pragngcych odsprzeda¢ ubranka i inne
dzieciece akcesoria (edziecko.pl, eboboas.pl, benc.pl).

Na wiekszosci serwisow zalez¢ mozna kalendarium wydarzen i imprez dla
dzieci, a takze propozycje zabaw. Niektore serwisy, takie jak czasdzieci.pl,
miastodzieci.pl, glturka.pl wyspecjalizowaty sie w tematyce kulturalnej. Na ich
stronach dostepne sg wyszukiwarki utatwiajgce rodzicom organizacje
wolnego czasu dzieci. Na serwisach tych znalez¢ mozna takze recenzje
ksigzek, spektakli teatralnych i filmow dla dzieci, ktére pomagajg
zadecydowac, w jaki sposob spedzi¢ z dzieckiem wolny czas.



Serwisy 0 Interesujgcg kategorig serwisdw parentingowych, ktéra w ostatnich latach

parentingowe coraz bardziej zyskuje na popularnosci sg serwisy dla ,eko-rodzicow”. W
serwisach takich jak ekorodzice.pl czy dziecisawazne.pl znajdziemy
informacje na temat ekologicznego stylu zycia oraz ekologicznych,
naturalnych produktow.
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na podstawie Badania Gemius/PBI
listopad 2016; N = 134 348



| Popularnosé
Serwisy serwisow parentingowych

parentingowe © Jak wynika z badania Gemius/PBI, liczba uzytkownikéw oraz zasieg

serwisow parentingowych ciggle rosng — na poczatku 2006 r. serwisy te miaty
659 tysiecy uzytkownikow, zas w pazdzierniku 2016 r., liczba uzytkownikow
przekroczyta 8 miliondw. Znaczgco zwiekszyt sie rowniez zasieg serwisow
wsrod internautdw z 6% na 32%. Oznacza to, ze na witryny parentingowe
zaglada obecnie co trzeci internauta lub internautka.

36% Uzytkownicy Odstony Sredni Zasieg
60% (RU) czas

73% m Informacje i publicystyka

82% 21800554 1568364366 01:49:57  82%

» Informacje i publicystyka - ogolne
19369 195 939489269 01:36:28 73%
Informacje lokalne i regionalne
16 039391 479371989 00:26:29 60%

m Serwisy pogodowe
9 627 585 149503 109 00:10:47 36%
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| Popularnosé
Serwisy serwisow parentingowych

parentingowe : : : o . :
0 Serwisy zwigzane z regionem przynajmniej raz w miesigcu odwiedza ponad

16 min internautow, z czego 11,3 min korzystajgc z komputera, a 9,9 min

poprzez urzgdzenia mobilne.
O Internauci  najchetniej  przegladajg

= total " pc mobile newsy regionalne przy pomocy
komputera domowego lub smartfonu.
W tym celu z tabletu korzysta zaledwie
16,0 6% uzytkownikow sieci.

— 2,6

0 5 10 l\/IiIiony 15

9.9 = pc-home = pc-work

9,1
1,6

0 5 10 15 20 .

Liczba uzytkownikow (RU)  Milion v ° 10 Miony 1
y y mobile-phones mobile-tablets
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| Popularnosé
Serwisy serwisow parentingowych

arentingowe : : . o
P 9 0 Internauci generujg miesiecznie niemal 500 min odston na stronach

zwigzanych z informacjami lokalnymi. 60 proc. z nich pochodzi z komputeréw
stacjonarnych (gtéwnie domowych), co trzecia ze smartfonoéw, a zaledwie 4
proc. z tabletéw.

= total mpC mobile
-, 500
C —
2 450 =
= 173,4 19,2
400 =
192,6
350 .
0 100 200  Miliony 3gg
300 mobile-phones = mobile-tablets
2ol 479,4
200 219,7
150 286,8
100 0 100 200  Miliony 300
= pc-home = pc-work
50
0
Liczba odston
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| Top 10 najpopularniejszych
Serwisy grup I domen niezgrupowanych

parentingowe © Najpopularniejszg grupg witryn o dzieciach jest grupa Polska Press z 11,3

min. uzytkownikdw oraz zasiegiem wsrdd internatow siegajgcym 43%.
Kolejnymi pod wzgledem popularnosci wydawcami sg Grupa Onet-RASP (4,2
min RU) oraz Gazeta.pl (3,7 min RU).

Uzytkownicy Zaswg wsrod
._ (RU) odstony

Grupa Polska Press

/ Informacje lokalne i regionalne 11 328 061 222 341 795 00:10:57 42,71%
2 /G|:]l;2ramoaré?et [Oi?.l?epl regionalne 4181 252 36 571 648 00:12:02 15,76%
3 ﬁ;ligramGaijzeeTgkpalme i regionalne 3670 480 34 744 799 00:07:58 13,84%
4 mgir%s;%iglbkame | regionalne 1787 955 47 064 454 00:28:10 6,74%
S ﬁmg?mggj?%ﬂ:lsglisl“(:gionalne 1625 322 5372 450 00:02:08 6,13%
6 /GILl:‘E?mTEX:jI\é lokalne i regionalne L i R 9842185 00:48:37 4,29%
7 ﬁ:]l;gramzaii I:gigiﬁe i regionalne 1 031 998 3347175 00:01:33 3,89%
8 ,G|L#g?mvgge%kgﬁze,tfegﬁﬁgzzka 858 463 8 922 881 00:11:16 3,24%
9 dziennikwschodni.pl 708 367 6 635 807 00:08:32 2,67%

°° . Polskie

Bad )
- 00 Inate:rl:\:.:u 10 warszawawpigulce.pl 672 709 1571 427 00:03:19 2,54%



0 W pazdzierniku 2016 serwisy z kategorii tematycznej ,dzieci i rodzina” byly na
sz6stym miejscy pod wzgledem najchetniej odwiedzanych kategorii w ramach
,Serwisow lifestylowych”.

© Popularnos¢ kategorii tematycznych w ramach kategorii serwisy styl zycia:

UZYTKOWNICY (REAL ZASIEG WSROD

NAZWA USERS) INTERNAUTOW
Serwisy kobiece 13572 240 52,04%
Zdrowie i medycyna 12 691 575 48,66%
Kuchnia, gotowanie 11 360 690 43,56%
Styl zycia - pozostate 10 836 993 41,55%
Plotki, zycie gwiazd 10 064 114 38,59%
Dzieci, rodzina 8 455 181 32,42%
Moda i uroda 6213 909 23,83%
Serwisy dla mezczyzn 4774771 18,31%
Religijne 4303172 16,50%
Diety, odchudzanie, fithess 3689 958 14,15%
Senniki, horoskopy, magia 3455 334 13,25%
Hobby 1682561 6,45%
Studenckie i mtodziezowe 1288 874 4,94%
°° . ::E:L?a Slub i wesele 845 036 3,24%
. 00 Internetu



© \Wg badania Gemius/PBI w listopadzie 2006 r. byto w polskim internecie 18
stron przeznaczonych dla rodzicow. W kolejnych latach liczba serwisow rosta,
a w pazdzierniku 2016 r. osiggneta 75. W przeciggu 10 lat liczba witryn w tej
kategorii wzrosta prawie czterokrotnie.

0 Najwieksi wydawcy serwisow parentingowych najczesciej majg kilka takich
witryn w swojej ofercie. Najwiecej, bo 11 serwisow, znajduje sie w grupie
Interia. Na drugim miejscu pod wzgledem ilosci witryn parentingowych
znajduje sie grupa Wirtualna Polska z 5 serwisami. Onet.pl i grupa Edipresse
majg w swojej ofercie po 2 serwisy.
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| Top 10 grup witryn i domen
niezgrupowanych w kategorii
,dzieci i rodzina”

: ipan LICZBA

UZYTKOWNICY ZASIEG WSROD A

LP  NAZWA A SERWISOW
(REAL USERS) INTERNAUTOW W GRUPIE

1 Grupa Wirtualna Polska / Dzieci, rodzina 2 366 776 9,07% 5

2 Grupa Onet - RASP / Dzieci, rodzina 2288 138 8,77% 2

3 Grupa Gazeta.pl / Dzieci, rodzina 1869511 7,17% 1

4 Grupa Edipresse.pl / Dzieci, rodzina 1553675 5,96% 2

5 Grupa ZPR Media / mjakmama24.pl 1 150 297 4,41% 1

6 Grupa Interia.pl / Dzieci, rodzina 704 884 2,70% 11

7 czasdzieci.pl 566 739 2,17%

8 babyboom.pl 514 530 1,97%

9 maluchy.pl 486 075 1,86%

°.° . Polskie .
Badania 10  Grupa Marquard Media / supermamy.pl 462 667 1,77% 1

. 00 Internetu
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Top 20 najpopularniejszych
domen i serwisow

Najpopularniejszym serwisem parentingowym pod wzgledem liczby
uzytkownikow jest dziecko.onet.pl. W pazdzierniku 2016 r. serwis ten
odwiedzito 2,1 min uzytkownikow.

Na drugim miejscu uplasowat sie serwis parenting.pl nalezagcy do grupy
Wirtualna Polska, ktory rowniez odwiedzito powyzej 2 milionow
uzytkownikow.

Trzecie miejsce zajmuje serwis edziecko.pl Onetu z liczbg uzytkownikow 1,8
min.

Pod wzgledem $redniego czasu spedzanego na serwisie prym wiedzie
superkid.pl, a pod wzgledem ilosci odston pierwsze miejsce zajmuje
dziecko.onet.pl.

Top 20 najpopularniejszych witryn parentingowych (ranking domenowy):
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Top 10 najpopularniejszych grup
| domen niezgrupowanych

LP NAZWA

Grupa Onet - RASP-onet.pl-
onet.dziecko

Grupa Wirtualna Polska-parenting.pl
Grupa Gazeta.pl-edziecko.pl

Grupa Edipresse.pl-babyonline.pl
Grupa ZPR Media-mjakmama24.pl
Grupa Interia.pl-interia.pl-interia mam
dziecko

czasdzieci.pl

babyboom.pl

maluchy.pl

10 Grupa Marquard Media-supermamy.pl
11 Grupa naTemat.pl-mamadu.pl

12 dziecisawazne.pl

13 bebiklub.pl

14 Grupa Burda Media Polska-rodzice.pl
15 dzidziusiowo.pl

16 superkid.pl

17 osesek.pl

18 bobovita.pl

19 zdrowystartwprzyszlosc.pl

20 familie.pl

u b WN

O 00N O

UZYTKOWNICY
(REAL USERS)

2177 644

2 111 207
1869511
1432195
1150 297

702 259

566 739
514 530
486 075
462 667
444102
430910
418 540
341619
314 650
303 697
299 819
292991
281178
266 494

(*) serwisy / Informacje lokalne i regionalne

SREDNI CZAS NA

ODStONY CZAS (GODZ) UZYTKOWNIKA

22942 516

7 815 857
9228771
9124 501
4231701

1716 380

2471002
2 858 706

832 552
4121929
1465721

678 078
2297020

683 748
1530316
6 143 461
1065 311
1025058
1578 616

529909

172797,39

196841,23
109456,00
136144,70

78151,86

48461,39

30887,01
64376,29

8066,32
32271,56
11755,42

2982,16
49767,17

6268,28
13416,66
85557,95
18237,39
12966,31
39025,34

6396,68

(GODZ:MIN:SEK)
00:04:46

00:05:36
00:03:31
00:05:42
00:04:05

00:04:08

00:03:16
00:07:30
00:01:00
00:04:11
00:01:35
00:00:25
00:07:08
00:01:06
00:02:34
00:16:54
00:03:39
00:02:39
00:08:20
00:01:26

ZASIEG WSROD
INTERNAUTOW

8,35%

8,10%
7,17%
5,49%
4,41%

2,69%

2,17%
1,97%
1,86%
1,77%
1,70%
1,65%
1,60%
1,31%
1,21%
1,16%
1,15%
1,12%
1,08%
1,02%
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| Uzytkownicy
Serwisy serwisow parentingowych

parentingowe © Z serwisow parentingowych czesciej korzystajg kobiety niz mezczyzni. Warto

jednak zwrdci¢ uwage, ze mezczyzni stanowig az 37,5% uzytkownikow
serwisOw, mimo ze serwisy wydajg sie by¢ czesto kierowane wytgcznie do
kobiet.

© Biorgc pod uwage wiek internautéw, mozna zauwazy¢, ze najliczniejszg
grupg uzytkownikow sg osoby w wieku 25-34 lat. Stanowig oni ponad 1/3
wszystkich uzytkownikow serwisdéw parentingowych.

Affinity index 104 96 56 95 107 103 102

60%
51%90p 4901%
50%

40%
30% 25% 40
. 24% 10/(20%
S— 17%18& 16%16% 17%16%
0%

kobieta mezczyzna [7 14] [15 24] [25-34] [35- 44] [45-54] [55+]
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| Uzytkownicy
Serwisy serwisow parentingowych

parentingowe 0 Pod wzglegdem wyksztatcenia najliczniejszg grupe uzytkownikdw stanowig

osoby o wyksztatceniu wyzszym (30% uzytkownikow) oraz o wyksztatceniu
Srednim (23% uzytkownikow).

0 Co ciekawe, wiecej 0osOb z wyksztatceniem wyzszym korzysta z serwisow
parentingowych, niz z internetu w ogole.

Affinity index 64 93 88 106 116
45%
40% 9% 3794
35% 32%
30% 27%
25%
20% 14%
0 0
15% ; 12% 9%  10% 12%
10% 8%
" mill mm HE

0%
podstawowe gimnazjalne zawodowe Srednie wyzsze

m informacje lokalne i regionalne ® WSZzyscy internauci
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| Uzytkownicy
Serwisy serwisow parentingowych

parentingowe

0 Biorgc pod uwage miejsce zamieszkania mozna stwierdzi¢, ze nie ma

znaczgcych roznic miedzy uzytkownikami serwisow z wiadomosciami
lokalnymi, a ogotem internautow. Affinity index wskazuje jednak, ze wraz z
wielkoscig miejscowosci zamieszkania wzrasta zainteresowanie stronami

oferujgcymi informacje ze swojego regionu.

Affinity index 94 94 99 100 104 113 114

40% 350 37%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

12% 13%  13% 13% 12% 14

. 10% 10% 9% 9o 9% g

%

wies miasto do 20 miasto 20 do miasto 50 do miasto 100 miasto 200 miasto
tys. 50 tys. 100 tys. do 200 tys. do 500 tys. powyzej 500
tys.

m informacje lokalne i regionalne ® WSZyScy internauci
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O firmie PBI

PBI wspiera rynek wiedzg pozwalajgcy
podejmowacC lepsze decyzje biznesowe w
srodowisku  cyfrowym. W tym celu
organizacja prowadzi i udostepnia wyniki
badan internetu — standardu pomiaru
widowni internetowej Gemius/PBI oraz zadan
wlasnych. Z danych PBI Kkorzystajg
przedstawiciele wydawcow, domow
mediowych, dziatow badawczych duzych firm
oraz agencje interaktywne. PBI przyczynia
sie do rozwoju cyfrowego rynku, dzielg sie
takze wiedzg eksperckg | nawigzuje
wspotprace z organizacjami partnerskimi o
zblizonym profilu dziatalnosci.
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Polskie Badania Internetu Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 65/79, lok. 3. 175

00 — 697 Warszawa

tel. (022) 630 72 68 | fax (022) 630 72 67
e-mail: biuro@pbi.org.pl

www.pbi.org.pl
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